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INT.003.00 

A Gerência da Interhigiene – Indústria de Produtos de Higiene, Lda garante a divulgação e compreensão da 

Política de Gestão da Qualidade, Segurança do Produto e Ambiente a todas as partes interessadas relevantes, 

bem como promove a adoção de boas práticas a nível de qualidade, segurança do produto e ambiente, assente 

nos seguintes compromissos: 

 

 

A SATISFAÇÃO DO CLIENTE É A NOSSA PRIORIDADE 

 

▪ Assegurar o desenvolvimento e produção de produtos de higiene e cosmética de acordo com os requisitos dos 

Clientes, estudando continuamente as soluções propostas com vista a superar as expectativas dos mesmos e 

das outras partes interessadas e, sempre que possível, apostar em soluções mais amigas do ambiente.  

▪ Adotar boas práticas de fabrico garantindo a segurança e qualidade dos produtos desde a aquisição de 

matérias-primas, produção, embalamento e distribuição.  

 

 

RECURSOS COMO SUPORTE PARA O SUCESSO 

 

▪ Promover o desenvolvimento pessoal e profissional dos colaboradores através de uma política de formação 

adequada, de forma a melhorar o desempenho e as suas competências técnicas.  

▪ Promover o investimento em tecnologia por forma a assegurar a sustentabilidade do negócio.  

▪ Promover a sensibilização e consciencialização para os Aspetos Ambientais e para a proteção do ambiente, de 

forma que a prevenção da poluição seja encarada por todos como uma preocupação fundamental no 

desempenho das suas tarefas. 

▪ Promover a sensibilização e consciencialização para as boas práticas de fabrico.  

 

 

FORNECEDORES COMO PARCEIRO DE NEGÓCIO 

 

▪ Assumir uma parceria com os fornecedores reconhecendo que o seu desempenho é um fator determinante na 

qualidade dos nossos produtos e serviços, bem como integrar preocupações ambientais nos processos de 

decisão.  

 

 

CUMPRIR OS REQUISITOS LEGAIS, NORMATIVOS E OUTROS E MELHORAR CONTINUAMENTE 

 

▪ Assegurar que os produtos de higiene e cosmética produzidos e comercializados estão em conformidade com 

a legislação aplicável incluindo regulamentações específicas, com requisitos normativos aplicáveis à 

Interhigiene e outros requisitos que a empresa subscreva, incluindo as especificações de clientes.  

▪ Melhorar continuamente o desempenho e eficácia do Sistema de Gestão de Qualidade, Segurança do produto 

e Ambiente. 

 

 

PROTEÇÃO DO AMBIENTE 

 

▪ Promover a integração dos fatores ambientais nas decisões da empresa de forma a prevenir situações de risco 

ambiental.  

▪ Trabalhar continuamente para reduzir os impactes ambientais da nossa atividade, através da aplicação de 

boas práticas de gestão ambiental, de uma adequada gestão da utilização sustentável de recursos, com 

destaque para a gestão criteriosa de resíduos, privilegiando a redução, reutilização/valorização, bem como 

prevenir a poluição e o desperdício. 


